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PENDAHULUAN TRANSFORMASI 

EKONOMI DIGITAL 

 

Indonesia telah memasuki era digital yang dipenuhi dengan perubahan 

pesat dalam berbagai sektor kehidupan, baik itu sosial, ekonomi, maupun 

budaya. Transformasi digital ini menjadi pendorong utama dalam 

menciptakan ekonomi yang lebih efisien, inovatif, dan inklusif. Di tengah 

kemajuan teknologi informasi dan komunikasi (TIK), Indonesia, sebagai 

negara dengan jumlah penduduk terbesar keempat di dunia, menghadapi 

peluang sekaligus tantangan besar dalam merespons revolusi digital ini. 

Transformasi ekonomi digital di Indonesia tidak berjalan tanpa hambatan. 

Salah satu tantangan utama yang dihadapi adalah kesenjangan digital yang 

masih terjadi antara daerah perkotaan dan pedesaan.  

Menurut Z. A. Sinaga & Harahap (2025), meskipun penetrasi internet terus 

meningkat, sekitar 60% dari populasi Indonesia yang tinggal di wilayah 

pedesaan masih mengalami keterbatasan akses terhadap teknologi digital. 
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KONSEP DASAR EKONOMI DIGITAL 

 

A. PENGERTIAN EKONOMI DIGITAL 

Ekonomi digital dapat di artikan sebagai perilaku manusia tentang cara 

memilih untuk memenuhi kebutuhannya yang tidak terbatas dengan hanya 

menggunakan jari jemari atau ekonomi digital bisa juga diartikan sebagai 

aktivitas manusia yang berhubungan dengan produksi, konsumsi dan 

distribusi dengan menggunakan jari jemari. Pengertian ekonomi digital diatas 

berarti bahwa manusia tidak perlu lagi ke pasar untuk mendapatkan barang 

dan jasa, tetapi cukup dengan smartphonenya maka barang sudah bisa sampai 

dirumah untuk memenuhi keinginannya (Permana & Puspitaningsih, 2021). 

 

1. Definisi Ekonomi Digital 

Ekonomi digital pertama kali diperkenalkan oleh Tapscott. Menurutnya, 

ekonomi digital merupakan sebuah fenomena sosial yang mempengaruhi 

sistem ekonomi, dimana fenomena tersebut mempunyai karakteristik sebagai 

sebuah ruang intelijen, meliputi informasi, berbagai akses terhadap instrument 
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PERKEMBANGAN EKONOMI  

DIGITAL DI INDONESIA 

 

A. SEJARAH PERKEMBANGAN EKONOMI DIGITAL DI INDONESIA 

Sejarah merupakan peristiwa yang pernah terjadi pada masa lampau 

sehingga menciptakan kejadian-kejadian yang bersejarah dan berkesan bagi 

pembaca sejarah, oleh karena itu sejarah ekonomi Indonesia merupakan suatu 

perjalanan yang cukup panjang dengan penuh dinamika. Menurut (N. E. Sari 

& Pamukti, 2025) sejarah merupakan sistem yang mengkaji rangkaian 

peristiwa dari awal kejadian berlangsung serta disusun secara kronologis. 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki potensi besar 

untuk perkembangan ekonomi digital. (Kumala, 2021) dalam hasil 

penelitiannya, menyebutkan bahwa salah satu hal yang mendukung 

perkembangan internet ekonomi di Indonesia adalah banyaknya jumlah 

pengguna internet di Indonesia. Beberapa fakta lain yang mendukung 

perkembangan ekonomi digital di Indonesia antara lain sebagai berikut: 
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TEKNOLOGI PENDUKUNG 

TRANSFORMASI EKONOMI 

 

A. ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI) 

Dalam era perkembangan teknologi informasi, terjadi penggabungan 

antara keterampilan manusia dan teknologi baru, yang dikenal dengan istilah 

kecerdasan buatan atau Artificial Intelligence (AI). kecerdasan buatan atau 

Artificial Intelligence (AI) adalah sistem yang mempelajari bagaimana membuat 

komputer dapat berpikir, belajar, dan bertindak seperti manusia. komputer 

dapat berpikir seperti halnya manusia dan komputer dapat membantu kita 

untuk memahami bagaimana manusia berpikir. Teknologi ini dapat 

digunakan untuk mengidentifikasi dan menyelesaikan masalah yang 

kompleks pada bidang bisnis, juga membuat keputusan dengan cara 

menganalisis data yang tersedia didalam sistem. AI memiliki potensi untuk 

merevolusi berbagai aspek kehidupan, termasuk bisnis. Dalam konteks bisnis, 

AI dapat digunakan untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan 
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DAMPAK TRANSFORMASI  

DIGITAL TERHADAP PERTUMBUHAN 

EKONOMI INDONESIA PADA  

MASA PANDEMI COVID-19 

 

A. PERTUMBUHAN EKONOMI DI INDONESIA PADA MASA 

PANDEMI 

Pandemi memberikan dampak yang cukup terasa dalam bidang 

perekonomian di Indonesia, tidak hanya pada ekonomi mikro saja tetapi juga 

sangat terasa pada ekonomi makro yang merupakan sumber pendapatan 

Negara yang besar (Akhmad, 2022). Sedangkan untuk dampak terhadap 

kondisi ekonomi makro yang terjadi di Indonesia dapat dilihat dari beberapa 

kejadian yang akan dijabarkan yaitu: 
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PERAN PEMERINTAH DALAM 

TRANSFORMASI EKONOMI DIGITAL 

 

A. KEBIJAKAN DAN REGULASI EKONOMI DIGITAL 

Penerapan kebijakan pajak digital di Indonesia muncul sebagai respon 

terhadap meningkatnya aktivitas ekonomi berbasis platform yang selama 

bertahun-tahun beroperasi tanpa kontribusi fiskal yang sebanding dengan 

nilai transaksinya, sehingga pemerintah merancang instrumen PPN 

Perdagangan Melalui Sistem Elektronik (PMSE) untuk memastikan adanya 

keadilan dalam perlakuan pajak bagi pelaku ekonomi digital domestik 

maupun asing. Ketentuan tersebut mulai menunjukkan efektivitasnya ketika 

sejumlah perusahaan teknologi global ditetapkan sebagai pemungut PPN 

PMSE, yang secara langsung memperluas basis penerimaan negara serta 

meningkatkan transparansi transaksi digital lintas batas (Bahtiar, 2025). 
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PELUANG EKONOMI  

DIGITAL DI INDONESIA 

 

A. POTENSI PASAR DIGITAL INDONESIA 

Ekonomi digital memiliki potensi bisnis yang bisa dibilang cukup 

menjanjikan. Hal ini bukan tanpa alasan karena banyak orang yang diberikan 

kemudahan dalam melakukan banyak hal hanya dari smartphone Urika et al., 

(2024). Pada dasarnya ada banyak sekali peluang bisnis ekonomi digital. 

Berikut ini adalah beberapa peluang bisnis ekonomi digital yang dapat kita 

manfaatkan: 

1. Potensi bisnis transportasi 

Ekonomi digital membuat bisnis transportasi online yang semakin lebih 

menjanjikan. Berdasarkan laporan riset ada 43% pencarian travel dan 

logistic di halaman pencarian Google pada tahun 2018. Selain itu, layanan 

bike sharing juga semakin dicari oleh para pelanggan. Berdasarkan riset 

yang dilakukan, terdapat sekitar 21,7 juta masyarakat Indonesia yang 
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TANTANGAN DAN HAMBATAN 

TRANSFORMASI DIGITAL 

 

A. KESENJANGAN DIGITAL  

Kesenjangan digital adalah masalah mendesak yang menghambat 

kemajuan sosial dan ekonomi, memperburuk ketidaksetaraan (Haniko et al., 

2023), dan membatasi peluang bagi populasi yang terpinggirkan. Terlepas 

dari kemajuan teknologi yang signifikan, terdapat kesenjangan yang 

signifikan dalam hal akses terhadap teknologi, keterampilan digital, dan 

sumber daya online. Pernyataan masalah ini menguraikan tantangan dan 

masalah utama yang terkait dengan kesenjangan digital di masyarakat 

pedesaan. 
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STRATEGI MENGHADAPI  

TRANSFORMASI EKONOMI DIGITAL 

 

A. PENINGKATAN KUALITAS SDM 

Meningkatkan kualitas sumber daya manusia sangat menentukan 

kemajuan sebuah bisnis dalam jangka pendek maupun jangka panjang. 

Dengan sumber daya manusia yang berkualitas, maka akan membawa 

perusahaan ke arah yang lebih baik. Salah satu cara untuk menjaga kualitas 

kinerja sumber daya manusia adalah dengan melakukan pelatihan dan 

pengembangan sumber daya manusia pada setiap karyawan di era digital 

pada saat ini. 

Strategi peningkatan sumber daya manusia tidak hanya melalui 

pendidikan dan pengembangan keterampilan, namun ada banyak cara untuk 

mengembangkannya. Secara umum, pengembangan sumber daya manusia 

adalah semacam aktivitas yang dilakukan oleh perusahaan untuk 

meningkatkan keterampilan sumber daya manusia. Hal ini berfungsi agar 
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KESIMPULAN DAN PROSPEK MASA DEPAN 

 

A. RINGKASAN TRANSFORMASI EKONOMI DIGITAL DI 

INDONESIA 

Transformasi ekonomi digital telah menjadi fenomena global yang secara 

signifikan mengubah struktur dan pola aktivitas ekonomi di berbagai negara, 

termasuk Indonesia. Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi 

(TIK), khususnya internet, big data, kecerdasan buatan, serta platform digital, 

telah mendorong pergeseran dari ekonomi konvensional menuju ekonomi 

berbasis digital. Di Indonesia, transformasi ekonomi digital tidak hanya 

dipandang sebagai konsekuensi dari kemajuan teknologi, tetapi juga sebagai 

strategi penting dalam mempercepat pertumbuhan ekonomi, meningkatkan 

inklusi keuangan, serta memperluas akses pasar bagi pelaku usaha, terutama 

usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). 

Konteks Indonesia sebagai negara berkembang dengan jumlah penduduk 

besar dan tingkat adopsi teknologi digital yang terus meningkat menjadikan 

ekonomi digital memiliki potensi yang sangat besar. Laporan berbagai 
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