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KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas rahmat
dan karunia-Nya buku Metodologi Penelitian Kualitatif (Pendekatan
Konseptual dan Operasional) ini dapat disusun sebagai salah satu
sumber pembelajaran dan pengembangan wawasan dalam bidang
metodologi penelitian, khususnya penelitian kualitatif. Buku ini hadir
untuk memberikan pemahaman yang komprehensif mengenai konsep,
paradigma, pendekatan, hingga langkah operasional penelitian
kualitatif yang banyak digunakan dalam berbagai disiplin ilmu.

Penelitian kualitatif memiliki peranan penting dalam memahami
realitas sosial, perilaku manusia, budaya, pendidikan, serta berbagai
fenomena yang tidak dapat dijelaskan hanya melalui angka dan statistik.
Oleh sebab itu, penguasaan metodologi penelitian kualitatif menjadi
kebutuhan penting bagi mahasiswa, akademisi, peneliti, maupun
praktisi yang ingin menghasilkan penelitian yang mendalam, sistematis,
dan bermakna. Buku ini disusun secara bertahap agar pembaca dapat
memahami hubungan antara landasan konseptual dan implementasi
praktis dalam proses penelitian.

Materi dalam buku ini mencakup hakikat penelitian kualitatif,
paradigma dan pendekatan penelitian, penentuan fokus penelitian,
desain penelitian, peran peneliti sebagai instrumen utama, teknik
penentuan subjek dan lokasi penelitian, observasi, wawancara, analisis
data, keabsahan data, hingga penyajian temuan penelitian. Setiap bab
disusun dengan pendekatan teoritis dan operasional sehingga
memudahkan pembaca dalam memahami sekaligus menerapkan
penelitian kualitatif di lapangan.

Buku ini diharapkan dapat menjadi referensi akademik yang
membantu pembaca dalam mengembangkan kemampuan berpikir
kritis, analitis, dan reflektif dalam melakukan penelitian. Selain itu,
buku ini juga diharapkan mampu mendukung proses pembelajaran
metodologi penelitian di perguruan tinggi serta menjadi panduan
praktis dalam penyusunan karya ilmiah berbasis penelitian kualitatif.



Akhirnya, semoga buku ini memberikan manfaat yang luas bagi
dunia pendidikan, penelitian, dan pengembangan ilmu pengetahuan

serta menjadi kontribusi positif dalam meningkatkan kualitas penelitian
kualitatif di Indonesia.

Mei, 2026

Penulis
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BAB 1

HAKIKAT PENELITIAN KUALITATIF

Dr. Irwanto, S.Pd.T., M.Pd.
Universitas Sultan Ageng Tirtayasa

A. PENDAHULUAN

Penelitian termasuk bagian penting dari suatu pemahaman untuk
memainkan kedudukan penting dalam pembangunan ilmu
pengetahuan. Burhan Bungin (2012) menjelaskan, jika penelitian
memuat posisi yang sangat urgen di dalam ilmupengetahuan,
maksudnya untuk meningkatkan dan melindunginya dari kepunahan.
Dalam hal ini, fungsi penelitian memiliki daya untuk meng- upgrade
ilmu pengetahuan maka senantiasa up- to- date, mutakhir, aplicated,
serta aksiologis untuk masyarakat. Illmu pengetahuan terus
berkembang, searah dengan kemajuan peradaban manusia. Selama
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BAB 2

PARADIGMA DAN PENDEKATAN
PENELITIAN KUALITATIF

Dr. Emma Rumahlewang, M.Pd
FKIP_UNPATTI

A. PARADIGMA PENELITIAN DALAM TRADISI KUALITATIF
1. Pengertian Paradigma Penelitian

Paradigma penelitian merupakan seperangkat keyakinan, nilai,
asumsi, dan cara pandang yang digunakan peneliti dalam memahami
suatu fenomena serta menentukan bagaimana penelitian dilakukan.
Paradigma menjadi dasar dalam memilih metode, teknik pengumpulan
data, hingga cara menganalisis dan menafsirkan hasil penelitian. Dalam
penelitian ilmiah, paradigma berfungsi sebagai kerangka berpikir yang
mengarahkan peneliti dalam memahami realitas yang diteliti (Pauzi,
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BAB 3

FOKUS DAN PERTANYAAN
PENELITIAN KUALITATIF

Asep Saefullah Kamali, M.Pd
STKIP Syekh Manshur

A. PENENTUAN FOKUS PENELITIAN

Dalam menentukan penelitian baik kualitatif dan kuantitatif harus
berfokus pada pententuan fokus penelitian, hal ini berkaitan dengan
desain, (Nasution:1990) mengindentifikasi unsur-unsur desain
penelitian naturalistik sebagai berikut:
1. Penentuan fokus penelitian
2. Penyesuain paradigma dengan fokus penelitian

3. Penyesuaian paradogma penelitian dengan teori subtantif yang
dipilih



DAFTAR PUSTAKA

Charmaz, K. (2014). Constructing grounded theory (2nd ed.). Sage
Publications.

Creswell, J. W. (2018). Research design: Qualitative, quantitative, and
mixed methods approaches (5th ed.). Sage Publications.

Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2018). Qualitative inquiry and research
design: Choosing among five approaches (4th ed.). Sage
Publications.

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (2018). The Sage handbook of qualitative
research (5th ed.). Sage Publications.

Fadli, M. R. (2021). Memahami desain metode penelitian kualitatif.
Humanika, 21(1), 33-54.
https://doi.org/10.21831/hum.v21i1.38075

Flick, U. (2018). An introduction to qualitative research (6th ed.). Sage
Publications.

Halimah, L., & Anisah, A. (2018). Internalisasi nilai pendidikan
kewarganegaraan pada tradisi pesta laut Blanakan dalam rangka
pengembangan ideal democratic citizen. Jurnal Civics, 15(2),
148-160. https://doi.org/10.21831/jc.v15i2.21641

Halimah, L., Romlah, O. Y., Heryani, H., & Setiawati, L. (2024).
Navigating online learning for citizenship education through
parenthood in the digital era. Jurnal Civics: Media Kajian
Kewarganegaraan, 21(1), 90-97.
https://doi.org/10.21831/jc.v21i1.57731

Halimah, L., Hidayah, Y., Ulfah, N., & Ulfah, R. A. (2021). The
improvement of civic virtue through civic education in higher
education in forming young generation communication patterns.
Edunesia, 2(2), 452-463. https://doi.org/10.51276/edu.v2i2.155

Halimah, L., Fajar, A., & Hidayah, Y. (2021). Pendidikan anti korupsi
melalui mata kuliah Pancasila: Tingkatan dalam memahami
kejujuran. Jurnal Pendidikan Kewarganegaraan, 5(1), 1-14.
https://doi.org/10.31571/pkn.v5i1.2561

138 | Metodologi Penelitian Kualitatif: Pendekatan Konseptual & Operasional


https://doi.org/10.21831/hum.v21i1.38075
https://doi.org/10.21831/jc.v15i2.21641
https://doi.org/10.21831/jc.v21i1.57731
https://doi.org/10.51276/edu.v2i2.155
https://doi.org/10.31571/pkn.v5i1.2561

Hammarberg, K., Kirkman, M., & de Llacey, S. (2016). Qualitative
research methods: When to use them and how to judge them.
Human Reproduction, 31(3), 498-501.
https://doi.org/10.1093/humrep/dev334

Hennink, M., Hutter, I., & Bailey, A. (2020). Qualitative research
methods. Sage Publications.

Johnson, R. B., & Christensen, L. (2019). Educational research:
Quantitative, qualitative, and mixed approaches (7th ed.). Sage

Publications.
Kemmis, S., McTaggart, R., & Nixon, R. (2014). The action research
planner. Springer.

https://doi.org/10.1007/978-981-4560-67-2

Lincoln, Y. S.,, & Guba, E. G. (1985). Naturalistic inquiry. Sage
Publications.

Maxwell, J. A. (2013). Qualitative research design: An interactive
approach (3rd ed.). Sage Publications.

Merriam, S. B., & Tisdell, E. J. (2016). Qualitative research: A guide to
design and implementation (4th ed.). Jossey-Bass.
Miles, M. B., Huberman, A. M., & Saldafia, J. (2014). Qualitative data
analysis: A methods sourcebook (3rd ed.). Sage Publications.
Moleong, L. J. (2017). Metodologi penelitian kualitatif. Remaja
Rosdakarya.

Moustakas, C. (1994). Phenomenological research methods. Sage
Publications.
https://doi.org/10.4135/9781412995658

Orb, A., Eisenhauer, L., & Wynaden, D. (2001). Ethics in qualitative
research. Journal of Nursing Scholarship, 33(1), 93-96.
https://doi.org/10.1111/j.1547-5069.2001.00093.x

Patton, M. Q. (2015). Qualitative research & evaluation methods (4th
ed.). Sage Publications.

Saldafia, J. (2016). The coding manual for qualitative researchers (3rd
ed.). Sage Publications.

Desain Penelitian Kualitatif | 139


https://doi.org/10.1093/humrep/dev334
https://doi.org/10.1007/978-981-4560-67-2
https://doi.org/10.4135/9781412995658
https://doi.org/10.1111/j.1547-5069.2001.00093.x

Sutton, J., & Austin, Z. (2015). Qualitative research: Data collection,
analysis, and management. The Canadian Journal of Hospital
Pharmacy, 68(3), 226-231.
https://doi.org/10.4212/cjhp.v68i3.1456

Tracy, S. J. (2020). Qualitative research methods: Collecting evidence,
crafting analysis, communicating impact (2nd ed.). Wiley.
https://doi.org/10.1002/9781119390787

Waruwu, M. (2023). Pendekatan penelitian kualitatif: Konsep, prosedur,
dan perannya dalam pendidikan. Afeksi: Jurnal Penelitian dan
Evaluasi Pendidikan, 4(1), 12-23.
https://doi.org/10.35672/afeksi.v4i1.236

Werdiningsih, E., & Hamid, A. (2022). Lima pendekatan dalam
penelitian kualitatif. Likhitaprajna, 24(2), 45-56.
https://doi.org/10.32492/likhitaprajna.v24i2.217

Yin, R. K. (2018). Case study research and applications: Design and
methods (6th ed.). Sage Publications.

140 | Metodologi Penelitian Kualitatif: Pendekatan Konseptual & Operasional



BAB 5

PENELITI SEBAGAI
INSTRUMEN PENELITIAN

Arlis Prayugo, S.IP., M.Pd
STIP-AN Jakarta

A. PENDAHULUAN

Dalam penelitian kualitatif, peneliti merupakan instrumen utama
dalam proses penelitian. Berbeda dengan penelitian kuantitatif yang
menggunakan instrumen terstandar seperti kuesioner atau alat ukur
statistik, penelitian kualitatif menempatkan peneliti sebagai alat utama
dalam pengumpulan, analisis, dan interpretasi data. Hal ini terjadi
karena penelitian kualitatif berfokus pada pemahaman makna,
pengalaman, dan konteks sosial yang kompleks sehingga
membutuhkan kepekaan, interpretasi, dan keterlibatan langsung
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A. PENENTUAN LOKASI PENELITIAN

Subbab ini bertujuan menjelaskan dasar konseptual dan
pertimbangan praktis dalam menentukan lokasi penelitian kualitatif.
Dalam penelitian kualitatif, lokasi penelitian bukan sekadar tempat fisik
pengumpulan data, tetapi merupakan konteks sosial yang di dalamnya
fenomena berlangsung, aktor berinteraksi, dan makna dibentuk (Agius,
2013; Ribeiro et al., 2021). Oleh karena itu, pemilihan lokasi harus
didasarkan pada kesesuaian antara karakteristik setting penelitian
dengan fokus masalah, tujuan penelitian, serta pertanyaan penelitian
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A. PENDAHULUAN

Penelitian kualitatif merupakan pendekatan penelitian yang
bertujuan memahami fenomena sosial secara mendalam, kontekstual,
dan holistik berdasarkan perspektif partisipan maupun realitas yang
terjadi di lapangan. Dalam pendekatan ini, peneliti tidak hanya
berupaya mengumpulkan data, tetapi juga memahami makna, interaksi
sosial, perilaku, serta dinamika kehidupan manusia dalam konteks
alamiah (natural setting) (Creswell, 2018; Denzin & Lincoln, 2018). Oleh
karena itu, penelitian kualitatif memerlukan teknik pengumpulan data
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A. WAWANCARA SEBAGAI TEKNIK PENGUMPULAN DATA
1. Pengertian Wawancara dalam Penelitian Kualitatif

Wawancara merupakan salah satu teknik pengumpulan data yang
paling sering digunakan dalam penelitian kualitatif. Teknik ini dilakukan
melalui proses tanya jawab antara peneliti dan informan untuk
memperoleh informasi secara mendalam mengenai suatu fenomena,
pengalaman, atau pandangan tertentu. Dalam penelitian kualitatif,
wawancara digunakan untuk menggali makna, persepsi, dan
pengalaman subjek penelitian secara langsung (Safarudin et al., 2023).
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A. PENDAHULUAN

Analisis data dalam penelitian kualitatif adalah proses sistematis
mencari, mengorganisasi, mereduksi, menyajikan, dan memaknai data
non-numerik (wawancara, observasi, dokumen) untuk memahami
fenomena secara mendalam. Proses ini bersifat induktif, reflektif, dan
sering dilakukan sejak pengumpulan data dimulai, bukan hanya di
akhir. Karakteristik Penggunaan Analisis Kualitatif yaitu Proses Utama
(Model Miles & Huberman) :Reduksi data (merangkum/coding),
penyajian data (matriks/narasi), dan penarikan kesimpulan. Dan secara
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BAB 10

KEABSAHAN DATA
PENELITIAN KUALITATIF

Sri Endang Herudiati, S.E., MA
Sekolah Tinggi Ilmu Tarbyah Muhammadiyah Tanjung Redeb

A. PENDAHULUAN

Penelitian kualitatif berfokus pada pemahaman mendalam
terhadap fenomena sosial berdasarkan pengalaman dan perspektif
partisipan. Data diperoleh melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi, dengan peneliti sebagai instrumen utama penelitian.
Karena itu, kemampuan peneliti dalam membangun hubungan,
memahami konteks, dan menafsirkan data sangat menentukan kualitas
penelitian. Keabsahan data menjadi penting untuk memastikan hasil
penelitian dapat dipercaya dan sesuai dengan realitas di lapangan.
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PENYAJIAN TEMUAN
PENELITIAN KUALITATIF

Fadli Muhammad Athalarik, S.I.Kom., M.I.Kom.
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya

A. PENDAHULUAN

Setelah melalui proses pengumpulan data yang panjang, immersi
lapangan yang melelahkan, serta analisis yang berlapis-lapis, peneliti
kualitatif tiba pada tahap yang sering dianggap paling menentukan:
bagaimana menyajikan temuan kepada pembaca. Pada titik ini, ribuan
halaman transkrip wawancara, catatan lapangan (field notes),
dokumen, dan memo analitis harus diubah menjadi narasi yang
bermakna, koheren, dan persuasif. Inilah yang oleh Wolcott (2009)
disebut sebagai "the most challenging task" dalam riset kualitatif—
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METODOLOGI
PENELITIAN KUALITATIF

Pendekatan Konseplual dan Qperasional

Buku ini hadir sebagai panduan komprehensif dalam memahami hakikab, proses,
serta penerapan peneliGian kualiGatif secara sistematis dan mendalam. Buku ini
disusun unbuk membantu mahasiswa, peneliti, dan akademisi dalam memahami
penelitian kualitatif Gidak hanya dari sisi Georibis, Getapi juga dari aspek operasional
yang dapat diterapkan langsung dalam kegiatan penelitian di lapangan.
Pembahasan diawali dengan penjelasan mengenai karakberistik penelitian kualitabif,
paradigma penelitian, hingga posisi peneliti sebagai instrumen utama dalam proses
penelitian.Selanjutnya, buku ini menguraikan berbagai pendekatian dalam penelitian
kualitatif seperti fenomenologi, ebnografi, studi kasus, grounded theory, dan naratif
yang djjelaskan secara runtut dan kontekstual. Pembaca juga diarahkan untuk
memahami bagaimana menentukan fokus penelitian, menyusun pertanyaan
penelitian, serGa merancang desain penelitian yang fleksibel sesuai dengan dinamika
dan realitas lapangan. Penyajian materi dilakukan secara sistematis agar
memudahkan pembaca dalam membangun kerangka berpikir penelitian yang tepab
dan relevan.Dalam aspek Geknis penelitian, buku ini membahas secara rinci teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi sebagai fondasi
utama penelitian kualitabif. Selain iGu, dijelaskan pula proses analisis data mulai dari
reduksi daba, kabegorisasi, interpretasi, hingga penemuan makna dan pola
peneliGian. Pembahasan mengenai keabsahan data melalui Griangulasi dan berbagai
strategi penjaminan mutu penelitian Gurut menjadi bagian penting agar hasil
penelitian memiliki Gingkat kredibilitas dan kepercayaan yang tinggi.

Pada bagian akhir, buku ini mengupas cara menyajikan temuan penelitian kualitabif
secara ilmiah, naratif, dan reflekbif sesuai dengan tradisi penelitian kualiGatif. Dengan
bahasa yang akademis namun mudah dipahami, buku ini diharapkan dapat menjadi
referensi ubama bagi mahasiswa dan peneliti dalam menyusun proposal,
melaksanakan-penelitian, hingga menulis laporan penelitian kualiatif secara utuh,
sistematis, dan bermakna.
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